
ECOM AGROINDUSTRIAL CORP. LIMITED  

A ECOM Agroindustrial Corp. Limited e demais empresas do grupo (em conjunto, “ ECOM ”) estão comprometidas em conduzir seus negócios de 
maneira ética, legal, ambiental e socialmente responsável. A ECOM trabalha continuamente para melhorar as suas operações de forma sustentável. 
Embora nossas políticas garantam o cumprimento das leis aplicáveis, nossas ações demonstram nosso compromisso de investir na proteção do meio 
ambiente, aprimorando a rastreabilidade e expandindo o desenvolvimento de programas de produção sustentável. Esperamos que nossos 
fornecedores compartilhem nosso compromisso de fazer negócios de maneira responsável, sustentável e ética por meio do nosso Código de Conduta 
do Fornecedor (o “ Código ”), com o qual esperamos que nossos fornecedores estejam em conformidade. 

CONFORMIDADE LEGAL E ÉTICA 

A ECOM conduz seus negócios em conformidade com todas as leis, regras 
e regulamentos aplicáveis, incluindo leis antitruste, regimes de sanções 
aplicáveis e não está envolvida em suborno, corrupção, lavagem de 
dinheiro ou outras práticas fraudulentas. Esperamos o mesmo de nossos 
fornecedores que devem ter políticas e procedimentos em vigor para 
garantir tal conformidade. 

DIREITOS HUMANOS E TRABALHO 

Trabalho infantil e Escravo: Estamos comprometidos em agir de forma 
ética e com integridade em todas as nossas relações comerciais, além de 
implementar e aplicar sistemas e controles eficazes para garantir que a 
escravidão e o tráfico de pessoas não ocorram em nenhuma parte de 
nossas cadeias de suprimentos ou em qualquer parte de nosso negócio. 
Aderimos às leis locais em relação à idade mínima de emprego e não 
empregamos crianças que estejam abaixo da idade mínima local para 
deixar a escola. Esperamos a mesma abordagem de nossos Fornecedores 
que devem cumprir a (i) Declaração Universal dos Direitos Humanos das 
Nações Unidas, (ii)  normas trabalhistas fundamentais da Organização 
Internacional do Trabalho, convenção 182 (piores formas de trabalho 
infantil) e 138 (idade mínima), (iii) convenções e (iv) leis aplicáveis que 
regem o trabalho infantil, escravidão, trabalho forçado ou compulsório e 
tráfico de pessoas. Abuso: Sob nenhuma circunstância permitimos o uso 
de violência, assédio ou abuso em quaisquer operações. Nossos 
Fornecedores também devem proceder desta forma. Discriminação: É 
nossa política que nenhum candidato a emprego ou funcionário receba 
tratamento menos favorável em razão de orientação sexual, idade, raça, 
cor, nacionalidade, origem étnica, religião, crença, deficiência ou estado 
civil ou seja prejudicado por condições que não podem ser demonstradas 
ou justificadas . Além disso, temos o compromisso de conceder a todos 
os trabalhadores a Liberdade de Associação para que qualquer 
funcionário associado a qualquer negociação coletiva ou sindicato não 
receba tratamento menos favorável. Nossos Fornecedores também 
devem operar de forma não discriminatória. Diversidade e Inclusão. 
Espera-se que nossos fornecedores valorizem a dignidade de cada 
funcionário como uma pessoa única com habilidades e perspectivas 
individuais. Espera-se que os fornecedores rejeitem categoricamente 
indivíduos e ideologias que buscam semear ódio, discórdia e divisão com 
base nas características pessoais de um indivíduo. Remuneração razoável 
: Pagamos e esperamos que nossos fornecedores paguem compensação 
e benefícios razoáveis que, no mínimo, cumpram todas as leis e 
regulamentos aplicáveis. 

SAÚDE E SEGURANÇA 

Nossa política é cumprir as leis aplicáveis, tomando todas as medidas 
razoavelmente práticas para proteger a saúde e a segurança no trabalho 
de todos os nossos funcionários e a segurança de nossos clientes, 
fornecedores e todos os outros afetados por nossas atividades. Nossos 
fornecedores também devem aderir às leis locais de saúde e segurança e 
trabalhar para proteger a saúde e a segurança de seus funcionários.  

RESPONSABILIDADE DA CADEIA DE SUPRIMENTOS 

Rastreabilidade: Ao investir na inteligência da cadeia de suprimentos, 
continuamos nosso compromisso contínuo com nossos clientes para 
fornecer commodities totalmente rastreáveis e sustentáveis. Esperamos 
que nossos fornecedores tenham níveis aprimorados de controle e 
transparência para nos ajudar em nosso compromisso de fornecer 
rastreabilidade em toda a cadeia de suprimentos. A ECOM reserva-se no 
direito de solicitar um mapa completo da cadeia de abastecimento para 
facilitar as avaliações de risco jurídico, ético e ambiental na cadeia de 

suprimentos. Nossos fornecedores serão transparentes sobre todas as 
fazendas/cooperativas/estações de compra conhecidas e usadas para 
fornecer mercadorias para nós, além fornecer tais informações mediante 
solicitação. Sustentabilidade: Estamos comprometidos em melhorar a 
qualidade dos rendimentos dos nossos agricultores, a qualidade do 
produto e, por sua vez, o seu rendimento. Cada mercado local é diferente, 
mas sempre que possível contemplará: (i) envolvimento direto com os 
agricultores por meio de organizações de agricultores; (ii) treinamento 
para melhorar as práticas agrícolas, resultando em melhor gestão 
agrícola, produtividade e qualidade; (iii) certificação para viabilizar o 
comércio em mercados de maior valor; (iv) acesso a melhores insumos e 
crédito; e (v) acesso a melhores genéticas e tecnologias. Esperamos que 
nossos fornecedores se envolvam e apoiem essas práticas de 
sustentabilidade. Melhoria contínua: Reconhecemos que o cumprimento 
dos requisitos deste Código é um processo dinâmico e incentivamos a 
melhoria contínua nas operações dos fornecedores. Nos casos em que a 
melhoria for necessária, apoiaremos nosso fornecedor a estabelecer 
marcos e processos claros. Relatório de reclamações: incentivamos e 
esperamos que nossos fornecedores incentivem e forneçam meios para 
que seus funcionários relatem preocupações, reclamações ou atividades 
potencialmente ilegais no local de trabalho, com a opção de fazê-lo 
anonimamente, sem ameaça de represália, intimidação ou assédio. 
Qualquer relatório deve ser tratado com confidencialidade. Os 
fornecedores devem investigar tais relatórios e tomar medidas corretivas, 
se necessário, e notificar a ECOM sobre ações legais, investigações 
administrativas ou processos que possam afetar o cumprimento de 
quaisquer obrigações contratuais com a ECOM, ou quando tais ações 
legais possam afetar negativamente a reputação de um fornecedor ou da 
ECOM. 

MEIO AMBIENTE 

Estamos comprometidos em melhorar os ambientes em que operamos; 
esperamos que, no mínimo, nossos fornecedores cumpram as leis 
ambientais, possuam as licenças necessárias, se esforcem para melhorar 
as práticas ambientais de modo a minimizar o impacto ambiental de suas 
operações. Emissões de gases de efeito estufa : Nossos fornecedores 
tomarão as medidas adequadas para minimizar as emissões de gases de 
efeito estufa (GEE) e seu impacto nas mudanças climáticas e na qualidade 
do ar. Os fornecedores devem coletar dados de GEE, avaliar e reduzir suas 
emissões. Os fornecedores apresentação, caso solicitado, evidências 
documentais de sua pegada de carbono e seus esforços para reduzi-la. 
Eficiência energética : Nossos fornecedores tomarão as medidas 
apropriadas para minimizar o consumo de energia, bem como 
implementar estratégias de economia de energia (por exemplo: uso de 
fontes e combustíveis renováveis, operações logísticas com eficiência de 
combustível). Gestão e conservação da água: Nossos fornecedores 
devem adotar as medidas apropriadas para minimizar seu impacto na 
água: ( i ) reduzindo seu consumo de água; (ii) assegurar a manutenção 
da qualidade das águas subterrâneas; (iii) garantir que a qualidade das 
águas residuais descarregadas cumpram com os regulamentos locais e 
sejam, quando possível, melhoradas; e (iv) auxiliar na conservação da 
água. Sem desmatamento: Nossos fornecedores tomarão as medidas 
adequadas para garantir que suas operações não contribuam para o 
desmatamento e a perda de biodiversidade. Ao estabelecer novas 
operações ou expandir as existentes, nossos fornecedores devem obter 
todas as aprovações e permissões legais. Também esperamos que nossos 
fornecedores mantenham evidências documentais do histórico de uso da 
terra e as forneçam se solicitadas. 

Ao fornecer ECOM , você confirma que cumpre os princípios acima. Este Código de Fornecedores vai além do cumprimento da lei e visa o avanço da 
responsabilidade social e ambiental. Podemos avaliar sua conformidade com este Código a qualquer momento em que tivermos um relacionamento 
comercial com você. Quaisquer violações deste Código podem levar ao término de nosso relacionamento comercial. A ECOM revisará este Código 
regularmente e  as realizará quando necessário ou apropriado. Os fornecedores sempre encontrarão a versão mais atualizada do Código no site da 
ECOM em http://www.ecomtrading.com. 


